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Editorial

Kl und Mensch:
Gemeinsam in die Zukunft
der Arbeit

Die Arbeitswelt steht an einem Wende-
punkt. Kunstliche Intelligenz verandert
nicht nur Prozesse, sondern auch die
Art und Weise, wie Menschen mit Tech-
nologie interagieren. Unternehmen er-
kennen zunehmend, dass der wahre
Wert von Kl nicht im Ersatz menschli-
cher Arbeitskraft liegt, sondern in ihrer
Fahigkeit, Teams produktiver, kreativer
und strategischer zu machen.

Doch wie gelingt die Integration von
Kl in den Arbeitsalltag? Entscheidend
ist ein Ansatz, der auf Zusammenar-
beit statt Konkurrenz setzt. Kl kann
Entscheidungen beschleunigen, Rou-
tineaufgaben Ubernehmen und neue
Moglichkeiten eroffnen - doch ihre
volle Wirkung entfaltet sie erst, wenn
sie gezielt mit menschlicher Expertise
kombiniert wird.

Diese Ausgabe beleuchtet, wie Unter-
nehmen das Potenzial von Kl optimal
nutzen konnen. Wir zeigen, welche
Fahigkeiten in einer Kl-gestutzten Ar-
beitswelt entscheidend sind, wie Unter-
nehmen Mensch und Maschine erfolg-
reich zusammenbringen und welche
strategischen Massnahmen Fuhrungs-
krafte ergreifen sollten, um eine naht-
lose Integration sicherzustellen.

Lassen Sie sich inspirieren, wie Kl nicht
nur Prozesse transformiert, sondern
auch die Zukunft der Arbeit aktiv mit-
gestaltet.

Viel Spass beim Lesen!

Q=

Dirk Hofmann
Co-Founder and CEO,
DAIN Studios Germany

Die Zukunft der Arbeit:
Wie Kl und Menschen
gemeinsam erfolgreich sind

Mit dem Fortschritt der kiinstlichen Intelligenz (KI) betrachten
Unternehmen Kl nicht mehr als Ersatz fur menschliche Arbeits-
kraft, sondern als Werkzeug zur Erweiterung. Die Zukunft der
Arbeit ist kein Wettbewerb zwischen Mensch und Maschine, son-

dern eine Zusammenarbeit, bei der Kl die menschlichen Fahig-
keiten verbessert. Der Schlissel zur Erschliessung des Poten-
zials von Kl liegt in der effektiven Integration in Arbeitsablaufe,

um sicherzustellen, dass sie die menschlichen Starken verstarkt
und nicht schwicht. Dies erfordert eine grundlegende Anderung
der Herangehensweise von Unternehmen an die Einfuhrung von

Kl — nicht als Storfaktor, sondern als Wegbereiter flr Innovation

und Produktivitat.

Der Aufstieg der

Kl-gestutzten Arbeit

Mit dem Aufkommen der generativen Kl
wurde der Zugang zu sprachgesteuerten
Kl-Assistenten im Vergleich zu friheren
KI-Modellen, die sich auf spezialisierte, eng
gefasste Anwendungen konzentrierten, er-
heblich demokratisiert. Jetzt stehen Kl-ge-
stutzte Tools Fachleuten in allen Branchen
zur Verfligung und fugen sich nahtlos in
die taglichen Arbeitsablaufe ein.

In Zukunft werden wir sowohl mit breit
angelegten, dialogorientierten Kl-Assis-
tenten als auch mit hoch spezialisierten
KI-Losungen interagieren, die in Tools wie
Unternehmenssoftware,
onsplattformen und Analysesysteme inte-
griert sind. Kl wird so nahtlos in unsere di-
gitalen Okosysteme eingebettet sein, dass
viele Benutzer moglicherweise gar nicht
bemerken, dass sie mit ihr interagieren -
so wie das maschinelle Lernen heute in
vielen Anwendungen hinter den Kulissen
ablauft.

Kommunikati-

Diese Transformation wird die Geschafts-
ablaufe grundlegend verandern. Kl re-
volutioniert bereits Branchen, indem sie
Routineprozesse automatisiert und da-

tengestutzte Erkenntnisse liefert, die die
menschliche Entscheidungsfindung un-
terstitzen. Anstatt Mitarbeiter zu erset-
zen, fungiert Kl als Co-Pilot, Berater und
Assistent und ermoglicht es Unternehmen,
praziser und schneller zu arbeiten. Fir
FUhrungskrafte besteht die Herausforde-
rung nicht darin, ob sie Kl einfihren sol-
len, sondern wie sie sicherstellen konnen,
dass Kl die Produktivitat der Belegschaft,
die strategische Entscheidungsfindung
und die allgemeine Wettbewerbsfahigkeit
verbessert.

Grundsatze einer effektiven
Zusammenarbeit zwischen Ki
und Mensch

Eine erfolgreiche Zusammenarbeit zwi-
schen Kl und Mensch basiert auf mehreren
Grundprinzipien:

Kl als Erganzung,

nicht als Ersatz

Die effektivsten KI-Implementierungen ver-
bessern die menschliche Arbeit, anstatt
sie zu ersetzen. Kl Ubernimmt sich wieder-
holende, datenintensive Aufgaben, sodass
sich die Mitarbeiter auf strategisches Den-
ken, Problemlosung und kreative Entschei-
dungsfindung konzentrieren konnen.
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Kl-gestutzte Zusammenarbeit: Erfolgreiche
Mensch-Maschine-Partnerschaften schaffen

In der dynamischen technologischen Landschaft von heute markiert die Integration kunstlicher
Intelligenz in Arbeitsumgebungen einen bedeutenden Wandel in der Herangehensweise an Wis-
sensarbeit. Unternehmen sehen Kl nicht mehr nur als Werkzeug fur Routineaufgaben, sondern als

fortschrittlichen Partner, der menschliche Entscheidungsprozesse optimiert und aussergewohnli-
che Produktivitatssteigerungen ermaoglicht. Das Verstandnis von Kooperationsmodellen zwischen
Mensch und Maschine, die praktische Erforschung ihrer Anwendungen und die Implementierung
geeigneter Governance-Strukturen werden flr Unternehmen entscheidend sein, um das volle Po-
tenzial von KI am modernen Arbeitsplatz auszuschopfen.

Modelle der Zusammenarbeit
zwischen Mensch und Maschine
Kinstliche Intelligenz  verbessert die
menschliche Arbeit durch mehrere, sich
erganzende Ansatze:

1. Kl als Co-Pilot - K| unterstitzt Men-
schen in Echtzeit durch Vorschlage, Er-
kenntnisse und Aufgabenoptimierung,
ohne die Kontrolle zu Ubernehmen.
Dieses Modell wird haufig bei der Ki-
gestutzten Programmierung eingesetzt.
Beispielsweise schlagt GitHub Copilot
bei der Kl-gestltzten Programmierung
Code-Schnipsel vor, wodurch Entwick-
ler effizienter arbeiten, aber die Ent-
scheidungshoheit behalten.

2. Kl als Berater - Kl fungiert als strategi-
scher Partner, der grosse Datenmengen
analysiert und Empfehlungen gibt. Im
Finanzsektor unterstitzen Kl-basierte
pradiktive Analysen Anlageberater bei
der Risikobewertung, wahrend die fi-
nalen Entscheidungen beim Menschen
verbleiben.

3. KI automatisiert sich wiederholende
Aufgaben - K| Gbernimmt strukturierte,
wiederholbare Prozesse und reduziert
so die Arbeitsbelastung des Menschen.
Im Marketing optimieren Kl-Tools die
Anzeigenausrichtung und automatisie-
ren die Verteilung von Inhalten, sodass
sich die Fachleute auf Strategie und
Kreativitat konzentrieren konnen.

Jeder Ansatz zeigt, wie durchdacht imple-

mentierte Kl die menschliche Expertise
verbessert, anstatt sie zu ersetzen.
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Praktische Anwendungen

in verschiedenen Branchen

Kl verandert Arbeitsprozesse in verschie-
denen Sektoren, wahrend das wesentliche,
menschliche Element erhalten bleibt.

im  Gesundheitswesen:
analysieren

Transformation
Kl-gestltzte Diagnosetools

medizinische Bilder, Patientenakten und
Forschungsdaten, um Gesundheitsdienst-
leister bei der frihen und genauen Erken-
nung von Erkrankungen zu unterstitzen.
Radiologen nutzen Kl, um subtile Anoma-
lienin Scans zu erkennen, die sonst mogli-

cherweise Ubersehen wirden. KI-Systeme
helfen auch dabei, potenzielle Verschlech-
terungen des Patientenzustands im Kran-
kenhaus vorherzusagen. Medizinische
Fachkrafte bleiben jedoch zentral fir die
Interpretation von Ergebnissen, die Kom-
munikation mit Patienten und die Ent-
scheidungsfindung bei Behandlungen, bei
der ethische und personliche Faktoren be-
rucksichtigt werden, die Uuber Datenpunkte
hinausgehen.

Entwicklung der Rechtspraxis: Anwalts-
kanzleien setzen Kl ein, um Vertrage zu
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