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1. Introduction

1. Introduction

1.1 (Pas) une affaire réservée au chef?

«Les champions continuent de jouer jusqu’a ce qu'ils jouent bien.»

Billie Jean King

Sandra et Jonas ont déja atteint de belles choses dans leur vie. Au travail, tous deux sont des cadres
estimés. lls profitent également de leur vie privée et s’engagent socialement dans la mesure de leurs
possibilités. Par ailleurs, Sandra aime jouer au volleyball et Jonas, quant a lui, de la batterie dans un
groupe.

lls sauront donc concrétiser «facilement» leurs activités sur Linkedin de maniére tout aussi réussie
et systématique. Mais est-ce vraiment si facile? Et surtout, en plus de toutes les autres taches qu’ils
doivent effectuer en interne et en externe dans leur entreprise en tant que cadres? Aprés tout, la
journée type de Sandra et de Jonas — comme la votre — n'a «que» 24 heures. Peu importe que vous
travailliez dans un autre domaine ou que vous ayez d’autres intéréts personnels que vos collégues.
C'est tout a fait possible et tout a fait normal.

Vous étes dans I'idéal, conformément a vos attentes, bien «ancré» professionnellement et vous avez
suffisamment de temps pour votre vie privée. Oui, cet exercice d'équilibre peut parfois étre un défi,
malgré, voire du fait de, la numérisation progressive.

Ains, le point que vous avez probablement en commun avec Sandra et Jonas est le souhait ou
la détermination d'utiliser LinkedIn de la maniéere la plus efficace possible. Sans que ces activités
deviennent trop chronophages pour autant. Il s'agit plutdét de vous rendre (plus) visible sur LinkedIn
et de gagner ainsi, dans le meilleur des cas, du temps pour vos (autres) taches professionnelles ainsi
que pour votre vie privée.

Dans ce cadre, peu importe que vous travailliez pour une grande entreprise ou pour une organisation
plus petite. Il n'est pas non plus nécessaire que vous consacriez I'essentiel de votre temps de travail
pour LinkedIn ou que vous fassiez pour cela des heures supplémentaires. En effet, Sandra et Jonas ne
le font pas non plus. Il ne s'agit ni de Superwoman ni de Superman, directement sortis d'un monde
fantastique. Au contraire, leurs expériences représentent celles des cadres que j'ai pu accompagner
ou que j'accompagne encore actuellement dans mon activité professionnelle depuis de nombreuses
années, notamment sur le theme «LinkedIn for Business».

Ils sont actifs dans différents domaines et ils ont trouvé leur recette personnelle du succés pour leurs
activités avec LinkedIn. Les ingrédients précis de cette recette sont naturellement une «affaire de
goUt» et il est nécessaire d'avoir un certain goUt pour I'expérimentation afin de créer le mélange
personnel adapté.
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1. Introduction

Certaines personnes aident les autres avec des suggestions et des expériences afin qu'ils trouvent
leur propre création et qu'ils puissent la «servir» avec enthousiasme. Vous trouverez ainsi dans ce
dossier de nombreux exemples pratiques, notamment de Sandra, Jonas et de ma part, comme idées
sur la voie vers «LinkedIn for Business» selon vos préférences personnelles.

Cette sélection d'exemples est également accompagnée de certaines expériences pédagogiques
pour que vous trouviez le chemin le plus praticable pour vous et que vous vous lanciez dessus. En
effet, méme un marathon est une suite de foulées individuelles qui ménent au but!

De nombreux coureurs de marathon ne se lancent pas «du jour au lendemain», sans se préparer. Pas
méme si leur seul objectif est de parvenir a la ligne d'arrivée. Ce principe vaut également pour les
sprinteurs. Méme s'ils ne parcourent qu’une fraction de la distance d'un marathon, ils investissent
aussi de grands efforts avant de se lancer sur la piste a la date fatidique. Pour la plupart des sportifs,
il n'y a pas de raccourci pour finir la course.

C’est pourquoi ils investissent tout d'abord du temps dans une préparation «intelligente». Ils se
demandent précisément les efforts impliqués, que ce soit pour eux-mémes, pour leurs partenaires
d’'équipe ou pour leur entraineur. Pour pouvoir assembler correctement les différents «blocs», ils ont
besoin de distinguer clairement I'objectif qu’ils souhaitent atteindre. Pour cela, il est aussi important
prendre en compte leurs missions et leurs réles en dehors du sport (de haut niveau).

Méme les sportifs aguerris doivent se poser ces questions, par exemple les capitaines d'équipes de
sports de ballon ou les habitués des sports individuels. De plus en plus d’entre eux notent par écrit
leurs objectifs, leurs progres a I'entrainement et leurs succes. Cela les aide a se rapprocher de I'objec-
tif futur et leur offre une rétrospective sur des activités et des succés du passé.

Quel est le rapport avec vous en tant que cadre et concretement avec votre présence sur LinkedIn?
Pas mal de choses, comme vous le verrez dans les chapitres a venir de ce dossier. Pour que vous
puissiez apporter votre touche personnelle, je vous invite a faire les exercices proposés et a essayer
les astuces. Vous pouvez aussi utiliser les «pages intercalaires» entre les chapitres principaux pour
vos notes sur «LinkedIn for Business». Vous organiserez ainsi votre propre «carnet» que vous pourrez
régulierement consulter et compléter.

Il existe naturellement des entreprises qui engagent une équipe plus ou moins grande de spécialistes
des réseaux sociaux pour professionnaliser les activités, par exemple sur LinkedIn. C'est en partie le
cas de I'employeur de Jonas. Dans d'autres organisations, par exemple dans celle de Sandra, la direc-
tion générale mise sur I'engagement personnel et sur la créativité des cadres et d’autres employés
sur LinkedIn.

Indépendamment de la situation interne concréte de I'entreprise, les activités des cadres sur LinkedIn
sont de plus en plus importantes. Nous verrons ci-aprés dans quels domaines et pourquoi LinkedIn

peut devenir une affaire réservée au chef, méme pour vous en tant que cadre.

Mais avant d’entrer dans le vif du sujet, pour se mettre pour ainsi dire «dans le bain», voici un auto-
test.
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Auto-test %
|:| —_—

Sur la page suivante, veuillez inscrire dans la colonne «Réalité» vos réponses aux questions

suivantes:
B Combien de temps passez-vous par semaine sur LinkedIn?
B Quelles activités effectuez-vous déja dessus? Par exemple:
— création de vos propres publications (contributions) ou d’autres contenus?
— commentaire a des contributions d’autres membres LinkedIn?
— attribution de «J'aime» ou autre sur des contributions d’autres membres LinkedIn?
— lecture «silencieuse» sans interaction avec d'autres membres LinkedIn?
B Qu’est-ce qui vous plaft dans vos activités actuelles sur LinkedIn?

B Dans quelle mesure étes-vous satisfait des résultats?

Vous pouvez répondre a ces questions dans la colonne «Souhait»:
B Que souhaitez-vous a I'avenir faire
— plus
- moins
— ou difféeremment sur LinkedIn?
B Quelles conséquences cela a-t-il sur les conditions cadres actuelles en télétravail?
B S'il existe un besoin de changement:
— De quiou
— de quoi avez-vous éventuellement besoin pour mettre en ceuvre ces changements?
— aquoi
e allez-vous ou
e d'autres personnes vont-elles dans votre
-  équipe et

- dans votre environnement professionnel étendu (par ex. direction, autres
départements) remarquer que les changements ont réussi?
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Mes activités sur LinkedIn

_ sownar | Raie

A quoi sert cet auto-test? Il concerne votre role professionnel et votre domaine de responsabilités
correspondant. D'une part, votre attitude et vos activités concernant Linkedin ont un effet (de
modele) sur votre équipe. D'autre part, vous avez généralement, en tant que cadre, un plus grand
contact que votre équipe avec d'autres décideurs dans les différents départements et jusqu’au niveau
de la direction générale.

Ainsi, «LinkedIn for Business» devient pour vous une affaire relevant du chef. Et ce dans différents
domaines. Par exemple en ce qui concerne les opportunités, les défis et les solutions individuelles
sur Linkedin.

1.2 Chances offertes par LinkedIn

«Nous avons besoin d'un souffle nouveau!»,
cette annonce de sa direction a éveillé
I'intérét de Jonas. De quoi parle encore ce
dirigeant qui est déja bien connu en interne
pour ses idées novatrices?

Il s’agit actuellement du lancement d’une
nouvelle initiative sur LinkedIn. Mais cela
ne concernait pas une campagne publici-
taire pour le dernier produit en date ni une
mesure de marketing du personnel sur les
réseaux sociaux.

Non, la direction avait ce jour-la quelque chose de bien différent a I'esprit.

8 LinkedIn for Business WEKA Business Dossier



